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TRINY RENTAL SAC, empresa del sector transporte, tiene la misión de brindar 

soluciones de movilidad con altos estándares de seguridad y de calidad, superando las 

expectativas de nuestros clientes. Nuestra visión es ser la empresa líder en satisfacción 

al cliente en servicios de soluciones móviles, construyendo un vínculo de confianza a 

largo plazo. 

 

1. Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes garantizando la calidad 

del servicio. 

2. Proporcionar formación continua a todos nuestros empleados, según sus respectivas 

actividades, proporcionándoles los conocimientos necesarios para la correcta realización 

de las mismas. 

3. Cumplir con los requisitos del cliente para la prestación del servicio que brindamos y 

otros requisitos aplicables a nuestra organización que impacten la gestión. 

4. Proporcionar a todo el personal de la empresa un ambiente de trabajo favorable, 

fomentando la motivación personal y potenciando el trabajo en equipo, haciendo posible 

que todos y cada uno de los trabajadores se sientan parte importante del proceso. 

5. Mejorar continuamente el desempeño del sistema de gestión de calidad con la finalidad 

de lograr la calidad como un estilo en la organización. 

 

Triny establece esta Política de Calidad como base para el desarrollo de la actividad diaria, 

para satisfacer los requerimientos internos y externos.  

 

 

 

Gerente General 
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Cambios al documento 

 

 

REVISION FECHA MODIFICACION 

- 05/01/2023 No se realizaron modificaciones 

V2 30/01/2023 
Compromiso 1: Retiro de partes interesadas 

Compromiso 3: Incorporar textualmente el compromiso 
de cumplir los requisitos del cliente 

V3 23/03/2023 Actualización del propósito y contexto de la organización 

V4 20/03/2024 Actualización de responsables. 


